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Hogskolan ska vara drivande saval i
tillimpningen av informations- och
kommunikationsteknologier som
i forstaelsen av deras verkan hos
manniskan och i samhallet

Genom sambhiillets digitala omvandling blir hogskolan dn mer viktig for
att kritiskt och sjalvstindigt beskriva den omvandlingen. Samtidigt blir en
hogskoleutbildning en dn mer nodvindig forberedelse for att rétt anvinda
de nya mdjligheterna. Nditsamhdllet pdverkar ocksd i hogsta grad hog-
skolan och dess forskning och utbildning; studenterna behover mota en
kritiskt innovativ attityd till ndtanvindningen i sin utbildning och i sina
olika yrkesomrdden.

Ingenting ar sig likt

Ingenting ar sig likt. Digital informations- och kommunikationsteknologi har
héllit pa att omforma hela vérlden de senaste decennierna. Marknaderna och
ekonomierna &r globala, alla 4r péverkade av alla. Information finns tillgang-
lig, genast och overallt, i ett aldrig sinande 6verflod. Allt vetande som f6r bara
nagra decennier sedan holls otillgédngligt i akademiska bibliotek och tidskrifter,
otillgangligt for alla utom en initierad elit av forskare, haller pé att laggas ut fritt

How to cite this book chapter:
Casson, A 2015 Hogskolans ansvar: Principer for utveckling av den hogre utbildningen.
London: Ubiquity Press. DOL http://dx.doi.org/10.5334/bap.o License: CC-BY 3.0


http://dx.doi.org/10.5334/bap

170 Hogskolans ansvar

for envar. For envar, vill sdga, som vet att hitta och utnyttja det; fér envar som ér
nog motiverad for att ocksé verkligen gora det.

Alla som har tillgéng till uppkoppling — och det 4r négra miljarder runtom i
varlden idag - har ocksa majlighet att publicera sig, i extremt korta eller nagot
ldngre texter och i 6kande grad i bilder. Dessa bada huvuddragen i den digitala
revolutionen: & ena sidan 6ppen, gratis och omedelbar informationstillgang
och 4 andra sidan Oppen, gratis och omedelbar publicering, utgor kraftiga skl
till varfor de fardigheter man forvarvar genom hogre utbildning blir 4n mer
omistliga. Fardigheterna att sjalvstandigt vardera information, dess avsdndares
avsikter och dess tillforlitlighet, att skriva och tala klart, lyssna vil, och se och
producera bilder kritiskt blir 4n mer nodvandiga att uppova. Samtidigt som
hogskoleutbildningen darmed blir allt viktigare tycks det dock, paradoxalt nog,
som om att hogskolan oftast dr oférberedd och kanske pd manga hall rentav
avvisande till att ta pa sig en ledande roll i den digitala omvandlingen.

Om 6ppenhet och tillganglighet ar tva av grunddragen i den digitala revolu-
tionen for de med sig ovantade mojligheter och problem for den hogre utbild-
ningen. De skakar om i hogskolornas monopol, inte bara 6ver tillgangen till
informationen, utan dven over certifieringen av inhdmtade kunskaper och
fardigheter. Ett intyg pa genomgangna Mass Open Online Courses vid Har-
vard eller MIT kan i framtiden tinkas imponera pa en arbetsgivare mer dn en
fullstandig ingenjorsexamen - faktisk arbetsformaga och problemldsningsfor-
maga maste i bada fallen testas i verkligheten. Men MOOC:s, dven om de fangat
ett intresse inom och utanfor hogskolan som ingen annan utbildningsinno-
vation de senaste aren, utgor bara en liten del av de enorma mojligheterna till
lirande som finns utanfor det formella utbildningssystemet. Over huvud taget
ger nitets tillgang till all varldens information helt nya mojligheter till infor-
mellt och oavsiktligt larande utanfor skol- och hogskolesystemet. Det dr moj-
ligt att formella kvalifikationer blir allt mindre relevanta for arbetsgivare och
att faktiska fardigheter och formégor, inte séllan just de som ror informations-
sokning och -vardering pa nitet, blir allt viktigare. Om hogskolorna och deras
ldrare inte bejakar dessa fordndringar och ser till att hogre utbildning tar téiten i
att vidareutveckla och utnyttja de digitala mojligheterna for kunskapsbildning
och kommunikation, finns risk for att bdde studenter och framtida arbetsgivare
bedomer vara examina som allt mindre intressanta.

En av de mest uppmiarksammade aspekterna av MOOC:s ér hur de anvan-
der sig av uppfoljning och analys av de individuella studenternas studiefram-
gang och studieresultat. Nar allt sker pa ntet finns alla steg i en ldrandeprocess
registrerade och dessa gar att analysera for att hjdlpa studenten vidare. Utan
att hemfalla till programmerad inlédrning av behavioristisk typ, kan man dnda
tanka sig att det gar att f4 fram information om studenters lirande som kan
ldmna viktiga bidrag till hur ldrare utformar undervisning, béade f6r individer
och grupper. De kollaborativa inslagen i MOOC:s i form av bland annat peer
assessment, dir studenter bedomer varandras insatser, 4r méjligen ett tecken pa
att den helt dominerande formen av asynkron utbildning pé nitet (Hermods
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via e-mail) haller pa att ge vika for den personliga interaktionen som min egen
hogskola i ett decennium hivdat som den priméra formen for nétlarande. Men
aven om jag tror att var idé om att fora 6ver foreldsningar och seminarier i real-
tid till natet ar vida overlagsen brevvixling pa nétet, ser jag att bada ansatser
lider brist pa fantasi och innovation i att utnyttja nitets mojligheter till larande.
Det finns mycket kvar att gora.

Nitet ger oss, var och en av oss som dger handlingsformagan att utnyttja
det, en osannolik mojlighet att delta i offentligheten i virldsomspannande
samtal. Varldens problem &r vara problem, de ar globala och de kan bara ga
att l6sa genom globala samtal. Kan vi i hogskolans vérld ga fore i att anvianda
de tillgangliga mojligheterna att skapa varaktiga fora pa nitet for valunder-
byggda dialoger och projekt borde vi kunna bidra till att bryta den nationella
isoleringen som trots allt fortfarande férlamar globala initiativ. Var viktigaste
resurs 4r vara studenter. Idag ér det en liten andel av dem som fér internatio-
nell erfarenhet eller kanske ens internationella perspektiv i sina utbildningar.
Genom aterkommande nitbaserad samverkan i form av gemensamma semi-
narier och kurser med ldrosdten i andra vérldsdelar kan vi bryta isoleringen
och bittre forbereda bade studenter och larare for en roll i framtidens globala
problemldsning.

1858, 1948, 1984, 2014

Men nitet utsitter oss ocksa for en intim 6vervakning av ett slag som hade varit
svart att forestélla sig for ndgra decennier sedan. En som ség tendensen for 6ver
60 ar sedan nér han satt och skrev pa en avlagsen 6 utanfor Skottlands véstkust
var George Orwell. Men ndr Orwell skrev 1984 ar 1948 sig han framfor sig en
ondsint, totalitdr regering som 6vervakade medborgarens varje steg och tanke.
Visserligen finns nu 6vervakningskameror i stort sett 6verallt, ivrigt stodda av
en trygghetstorstande allménhet, inte minst i Orwells England, dér knappt ett
steg kan tas utan att det registreras av CCTV. Men den 6vervakning som finns
inbyggd i Internet och som registrerar och analyserar varje sokning, var las-
ning, vira inkép och vart sokande efter underhéllning, sallskap, trost, dr det vl
ingen av alla dystopiskildrare som har kunnat forestilla sig. Hur den informa-
tionen som samlas om oss utnyttjas i framtiden kan man bara spekulera ver.
Internet och mobilnitet har utokat mojligheten till och kraften i demokratiska
rorelser och protester men ocksé inneburit en odvertraffad mojlighet for en
auktoritdr regim att 6vervaka sin befolkning. Det som kanske var mest ovintat
var att vi alla med liv och lust sa frikostigt skulle bidra till den 6vervakningen.
Och i detta, menar jag, finns en nédvindig uppgift for den hogre utbildningen
och dnnu ett skal till varfor alla bor ha tillgang till den. Hogskolan maste arbeta
hart for att med sin fria och sjalvstdndiga forskning analysera och uppmark-
samma vad som sker pa ndtet. Den maste ocksé rusta sjalvstdndiga ménniskor
som kan avsloja de onda verkningarna och samtidigt utnyttja mojligheterna till
det goda som nitet erbjuder i sadant 6verflod.
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Men det verkar gé trogt for hogskolorna. Néar Cardinal Newman skrev de
forelasningar som senare blev samlade i klassikern The Idea of a University var
det pa 1850-talet da han hade fatt i uppdrag att bygga upp ett nytt katolskt uni-
versitet i Dublin. En av férutsittningarna for Newman var att unga mén skulle
samlas under nédgra 4r i sin ungdom och umgas med varandra och med sina
larare och mentorer. Detta skulle ske pa ett campus, ett omrade nagorlunda
avskilt fran omvérlden, dir ungherrarna tillsammans kunde férvirva inte bara
de intellektuella firdigheter de behévde utan dven de sociala fardigheter som
kravs for att man skulle kunna bara upp ledande stillningar i samfundet och
samhallet. Universitetet i London, utspritt bland storstadens alla lockelser, sag
Newman med forakt som en examensfabrik. Och det 4r 4nnu idag samma
forestéllning om en utbildningstid forlagd till ett campus under ungdomséren
som rader, nér de flesta, bdde inom och utanfér den hogre utbildningens virld,
tanker sig ett universitet eller en hogskola. Visserligen utgors mer dn tva tred-
jedelar av studenterna idag av kvinnor, ndgot som Newman aldrig kunde eller
formodligen ville forestalla sig; men att samlas i tre ar i en intellektuell miljo
och ldra sig de osynliga koderna som styr samtal och upptriddande i offentlighet
ar fortfarande en forutsattning for framgéang i det offentliga livet och nédgot som
medelklassen, ocksa i Sverige, viarnar om. Att uppfostra en maktelit for bade
privat néringsliv och offentlig férvaltning ar kanske inte en lika ohdljd upp-
gift for de gamla universiteten i Sverige som for Eton-Oxbridge i England eller
grandes écoles i Frankrike, men den finns dédr. Och genom att segregeringen
i skolan 6kar som en foljd av friskolereformen samtidigt som inforandet av
studieavgifter 1 hogre utbildning rycker allt ndrmare, tycks den internationella,
elitistiska normen allt starkare paverka ocksa Sverige och Norden.

Den avskilda, exklusiva studietiden under ungdomen 4r en oerhort kraftig
forestéllning om den hogre utbildningens idé, néstan dess essens i det allménna
medvetandet; det 4r ocksa darfor som utbildningar som sker pa distans, vare
sig genom Hermods korrespondens eller via nitet, betraktats med misstiank-
samhet och som, i basta fall, ett andrahandsval. Och det ar klart, tre ar pa en
vacker plats i traditionstyngda byggnader med skickliga, engagerade larare och
ett frdn samhalls- och forsorjningsplikter befriat umgange, blir en helt annan
erfarenhet dn deltidsstudier vid sidan av jobbet och familjen, bland de gamla
vanliga kompisarna. Vi vet inte dnnu vilka av de gryende formerna av natut-
bildning kommer att bli dominerande eller paradigmatiska. Trots den mediala
haussen kring MOOC:s, lir inte just den formen fordndra sérskilt mycket i hog-
skolevarlden. Engagemanget fran deltagarna ar 16sligt, examinationen svarlost
och investeringen svér att rakna hem annat dn i PR for kapitalstarka elitlarosé-
ten. Den helt dominerande formen idag ar ju fortfarande asynkron natutbild-
ning. Studiematerialen och handledningar laggs upp pé natet och fordelen blir
forstas att utbildningen inte bara ar oberoende av rum men ocksa av tid. Min
egen hogskola har under nirmare ett decennium byggt sitt goda rykte inom
nétutbildning pa foretriadesvis synkrona ldrformer - foreldsningar, seminarier,
ovningar i realtid dar studenter och larare ser varandra och kan dra 6msesidig
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nytta av ett larande samtal. Nu tycks alltfler laroséiten infora sddana inslag i
sina nétutbildningar. Det 4r mojligt att utvecklingen som nu sker pa bred front
kring flipped classrooms ocksa f6r campusstudenter kommer ocksa att paverka
sd att allt mindre ldrartid behover laggas pa overforande av information och
alltmer tid kan laggas pa ett gemensamt skapande av forstaelse genom samtal
och diskussion - vare sig dessa sker pa campus eller natet.

Oppen forskning for folket

Det ar inte heller bara den utbildande delen av hogskolans verksamhet som
utsatts for omvélvande forandringar genom den digitala informations- och kom-
munikationsteknologins intag. Den internationella forskningsvérlden — och den
ar i sanning internationell och global p4 ett helt annat sitt an den hogre utbild-
ningen - star ocksa infér en revolution. Just nu kallas den ofta fér Science 2.0
eller, och kanske bittre, 6ppen, digital forskning. Som med de flesta andra revo-
lutioner tar den verkliga omvandlingen ganska lang tid. Vi 4r redan uppe i den
men den totala effekten kommer nog inte att bli fullt synlig férrdn om ett antal
ar. Vad giller det da? Kort sagt, allt. Allt som har med forskning att géra. Om
man borjar med sjdlva forskningsprocessen, blir den alltmer 6ppen, tack vare
den digitala teknikens mojligheter. Alla data kan goras tillgangliga — och det &r
inte lite data heller. En petabyte ar tusen biljoner bytes (femton nollor) och en
byte dr den minsta betydelseskiljande enheten i den digitaliserade informatio-
nen, ungefar som en bokstav i ett skrivet meddelande. En petabyte, har ndgon
rdknat ut, racker till ungefér halften av all information i samtliga forskningsbib-
liotek i USA. Det borjar bli pa den nivd som information hanteras.

Och alltfler kan delta i processen. I Zooniverse'” deltar en miljon frivil-
liga fritidsforskare i vetenskapliga projekt for att till exempel hitta svarta hal
eller inventera och “tagga” alla dagbocker fran forsta virldskriget. Forutom att
koppla ihop datorer, kopplar man alltsé ihop ménniskor till en oerhort kraftfull
resurs i forskningen. Citizen Science har det ocksa kallats, “folkforskning”, och
den som har foljt mina resonemang sa har langt kring behovet av en forsk-
ningsgrundad utbildningsgéng for hela folket och tanken att forskningens vik-
tigaste uppgift 4r att utveckla formagor, forstar hur spannande och tilltalande
jag tycker detta dr. Med de satsningar som gors pa forskningen runt om i varl-
den, inte minst i de snabbt vixande ekonomierna i Asien, vaxer ocksa antalet
som yrkesmadssigt sysslar med forskning exponentiellt. Enligt en killa tillkom-
mer lika ménga forskare varje decennium som antalet som nagonsin levt fram
till dess.'”® Det 4r en tvingande nodvandighet att nya digitala verktyg ocksa
utvecklas for att kunna navigera i en sddan flodvag av information och data och

19771,129,139 people taking part worldwide” https://www.zooniverse.org/ 2014-08-20
19 Schatz 2014.
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for att se till att de enorma resurser som slédpps fria ocksa anvinds pé ett rimligt
konstruktivt och effektivt sitt.

Det finns ocksa en annan typ av crowdsourcing, dir man via nitet samlar in
finansiering till olika specifika forskningsdndamal. Det kan ténkas att en sdédan
kraft, tillsammans med den kraft som finns hos enskilda extremt féormogna
filantroper, som Bill Gates, i lingden kan fordndra hela agendan for vérldens
forskning. Det dr mojligt att forskning inom mansklighetens stora utmaningar
som kraver tvarvetenskapliga eller transdisciplindra ansatser kan underlittas
av de Oppna digitala kanalerna. Samarbetet forskare emellan far da ocksa helt
nya dimensioner. Researchgate.net ér en slags Facebook for forskare med 6ver
fyra miljoner medlemmar, en sajt som forutom att goéra det mojligt att hitta och
arbeta tillsammans med andra inom samma eller andra filt, utgér en bland
manga olika kanaler for open access. Open access, det vill sdga fri och dppen
publicering, utan kostnad for anvidndaren, dr numera allt oftare ett krav frin
finansidrer: om man till forskningsdndamal anvdnder skattemedel som man
samlat in fran allmdnheten da 4r det inte mer 4n rimligt att allmanheten och
inte minst hela forskarkollektivet ska kunna komma at resultaten utan att betala
hoga prenumerationsavgifter pa forlagsutgivna vetenskapliga journaler. Acade-
mia.edu har hittills publicerat 6ver tre miljoner artiklar och i nétverket har 6ver
tolv miljoner forskare anslutit sig.'”

Men hur gér det da med hornstenen i akademisk kvalitet, peer review? Och
hur gar det med intellektuella rattigheter, med vetenskaplig meritering, med
hela karridrstrukturen for forskare sa som den ser ut idag? Ja det senare r nog
det minst besvirliga. Det &r upp till oss inom akademin att d4ndra vara sitt att
rakna vetenskapliga meriter for att inkludera och premiera 6ppen publicering,
samarbete via nétet etc. Pa samma sitt bor andra forskningsfinansidrer kunna
inkludera sadana meriter i konkurrensutsatta ansékningsprocesser. Forsok
finns redan att sammanstélla och méta den sa kallade impact eller genomslag-
skraft av inte bara vetenskapliga artiklar utan av alla mojliga slags forsknings-
bidrag pa nitet, motsvarande dagens bibliometriska system.” Nér det géller
peer review ér det inte sé enkelt att sia om hur det kommer att 16sa sig. Som jag
papekat tidigare ar dagens system redan behéftat med stora bekymmer nar det
galler jav, slarv och annat, och det borde ga att hitta sitt att forbattra systemet
med hjalp av wiki-liknande strukturer. Wikipedia bygger ju péa principen att
alla kan gé in och réatta felaktigheter och ldgga till information. Markvardigt
nog verkar det fungera utmérkt i forbluffande manga fall. Det borde inte vara
omojligt att lata hela virlden bedéma och forbattra vetenskapliga bidrag och
and4 kunna spéra vilka som bidragit mest och mest sjalvstandigt.

Jag dr medveten att en hel del av vad jag skrivit i detta avsnitt kommer att
vara hopplost inaktuellt redan innan lisaren ser det. Atminstone vad det giller
exemplen. Om utvecklingen gar som jag kan hoppas, finns det dock kvar en rad

19" http://www.academia.edu/about 2014-08-21
20 Se t ex Impact Story https://impactstory.org/about 2014-08-21
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olika stromningar mot en 6ppnare, mer kollaborativ forskning som engagerar
langt fler manniskor. Hela den pagaende omvandlingen av forskningens struk-
turer mot en kollaborativ, 6ppen ansats paminner inte s lite om den veten-
skapliga revolutionen péa 1600- och det tidiga 1700-talet, d4 alla ville informera
alla i den vetenskapliga virlden om sina upptéckter. Nu var det forstéds en liten
krets och kommunikationerna var pa latin, en betydligt mera exklusiv lingua
franca an dagens forskningsengelska. Men det dr mojligt att en stravan mot det
allmédnna bdsta genom Oppenhet och samarbete i forskningen blir &nnu mera
framgangsrikt dn det senaste drhundradets alltmer slutna, konkurrensutsatta
och vinstmaximerande strukturer.

Rektorn vid Salford-universitetet i England, Martin Hall, sjdlv flitig blog-
gare och twittrare (man undrar hur linge det drdjer innan dessa tva ord later
ohjalpligt foraldrade) har sammanfattat laget: ”Véra universitet byggdes utifran
principerna knapphet och slutenhet: begrénsat tilltriade till bibliotek; special-
kunskaper som endast kunde formedlas i en foreldsningssal; slutna kretsar med
forskare. Idag drunknar vi i digital information, tillgédnglig 6verallt genom olika
granssnitt och billiga apparater som alltid vet var vi befinner oss. Undervisning
och ldrande hjalper oss begripa denna forvirrande 6ppna varld, med alla dess
mojligheter och tilltagande hot”*!

Alltsa, gamla strukturer som lange styrt forskningen och den hogre utbild-
ningen utsatts nu for en omvandling av aldrig tidigare skadat slag. De strukturer
for larande som vuxit fram under tusen ar hotas. Samtidigt 6ppnar det sig nya
mojligheter for alla varldens méanniskor att na all varldens information — och
varandra. Det slags lairande som hogskolorna star for, den kritiska sjalvstandig-
heten, den systematiska skepsisen, det fria samtalet, behovs akut av ménniskor
overallt i varlden, nu mer dn négonsin. Och det behovs inte bara av en exklusiv
elit. Natet kommer att gora ett livslangt ldrande, bade i form av forskning och
av utbildning, tillgangligt for alla — i princip. Hogskolornas uppgift ar att se till
att det ocksa blir sa i praktiken.

2 ?Our universities were built from the principles of scarcity and closure: restricted access to
libraries; special knowledge that could only be passed on in the lecture theatre; closed com-
munities of scholarship. Today we are drowning in digital information, available almost every-
where via interfaces and cheap devices that know where we are. Learning and teaching is
about making sense of this bewildering open world, with all its opportunities and its increa-
sing dangers” Martin Hall i en blogg med titeln >Why open access should be a key issue for
university leaders” The Guardian 2014-02-18 http://www.theguardian.com/higher-education-
network/blog/2014/feb/18/open-access-key-issue-university-leaders hamtat 2014-08-29.
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